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Abstrak 

Pada zaman modern saat ini perkembangan teknologi sangat pesat khususnya media 

sosial. Tujuan utama dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui dampak-dampak dari 

media sosial bagi silaturahmi. Media sosial tentunya tidak terlepas dari dampak positif dan 

dampak negatif. Salah satu dampak positif dari penggunaan media sosial adalah dapat 

memudahkan kita dalam berkomunikasi satu sama lain. Sedangkan dampak negatif dari 

media sosial salah satunya adalah semakin menurunnya silaturahmi. Kita harus bisa 

menggunakan media sosial dengan bijak agar dapat memberikan manfaat dalam kehidupan 

keluarga maupun dalam kehidupan masyarakat. Terdapat beberapa upaya yang bisa 

dilakukan untuk menyelesaikan  permasalahan yang berkaitan antara media sosial dan 

silaturahmi, salah satunya dengan cara membatasi penggunaan media sosial. Sebagai seorang 

muslim hendaknya kita dapat mengetahui adab dan etika dalam bersilaturahmi, salah satunya 

adalah menjaga sopan santun. 

Kata kunci : Media sosial, Silaturahmi. 

 

Latar Belakang 

Pada era modern seperti zaman 

sekarang ini perkembangan teknologi 

sangat pesat. Perkembangan teknologi 

tersebut saat ini juga telah membuat 

perubahan yang cukup besar, khususnya 

bagi kehidupan kita. Pada zaman sekarang 

kita tidak bisa terlepas dari penggunaan 

teknologi. Teknologi tersebut bisa 

membantu manusia untuk mempermudah 

berbagai macam kegiatan, khususnya di 

bidang sosial dan di bidang komunikasi. 

Zaman sekarang ini masyarakat 

menggunakan berbagai macam teknologi 

untuk bersosialisasi dan berkomunikasi 

satu sama lain, salah satunya dengan 

menggunakan aplikasi media sosial. Saat 

ini hampir semua kalangan di masyarakat 

menggunakan media sosial. Perkembangan 

teknologi media sosial ini sudah menjamur 

dan mengakar di dalam kehidupan sehari-

hari serta telah mengubah gaya hidup 

bahkan pola pikir masyarakat. 
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Rumusan Masalah 

1. Apa saja dampak positif dan 

negatif dari media sosial bagi 

silaturahmi ? 

2. Bagaimana upaya menyelesaikan 

permasalahan antara media sosial 

dengan   silaturahmi ? 

3. Apa saja adab dan manfaat dalam 

bersilaturahmi ? 

Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah 

penelitian yang telah disusun, maka tujuan 

dari penelitian ini adalah : 

 Dapat mengetahui dampak positif dan 

negatif dari media sosial bagi 

silaturahmi. 

 Dapat mengetahui upaya penyelesaian 

masalah antara media sosial dengan 

silaturahmi. 

 Dapat mengetahui adab dan manfaat 

dalam bersilaturahmi. 

Metode Penelitian 

Berikut ini terdapat beberapa 

metode atau teknik penelitian yang 

diguakan oleh penulis : 

1. Teknik observasi (pengamatan), 

adalah teknik pengumpulan data 

yang dilakukan secara langsung. 

Untuk melakukan observasi 

peneliti seorang peneliti diharuskan 

untuk melakukan pengamatan di 

tempat terhadap objek penelitian 

untuk diamati menggunakan 

pancaindra yang kemudian 

dikumpulkan dalam catatan. 

2. Teknik studi pustaka, merupakan 

teknik pengumpulan data yang 

dilakukan dengan cara 

mengumpulkan data yang relevan 

atau sesuai yang dibutuhkan untuk 

penelitian dari buku, artikel ilmiah, 

berita, maupun sumber kredibel 

lainnya yang reliabel dan juga 

sesuai dengan topik penelitian yang 

dilakukan. 

Kajian pustaka 

A. Media sosial 

Media sosial (biasa juga disebut 

dengan medsos) adalah sebuah media 

daring yang digunakan satu sama lain yang 

para penggunanya bisa dengan mudah 

berpartisipasi, berkomunikasi, berbagi, dan 

menciptakan berbagai konten tanpa 

dibatasi oleh ruang dan waktu. 

(id.m.Wikipedia.org) 

B. Silaturahmi 

Silaturahmi berasal dari bahasa 

Arab yang terdiri dari kata صهح (silah) yang 

berarti menyambung dan kata حىانر  (ar-

rahim) yang berarti rahim perempuan 

ataupun karib kerabat. Jika kedua kata 

tersebut digabung menjadi صهح انرحى 
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(silaturahmi) maka silaturahmi berarti 

menyambung hubungan dengan para 

kerabat. Adapun istilah silaturahmi secara 

syar’i : 

ٌُ إنَِى الْْقََارِبِ عَهَى حَسَةِ  حْسَا ًَ الِْْ حِىِ فيَِ ا صِهَحُ انرَّ أيََّ ًَ

تاَرَجً  ًَ الِ  ًَ ٌُ تِانْ صٌُلِ فتَاَرَجً تكٌَُ ٌْ ًَ انْ ًَ اصِمِ  ٌَ حَالِ انْ

ٌَارَ  تاَرَجً تِانزِّ ًَ ٍْرِ ذنَِكتِانْخِديَْحِ  غَ ًَ انسَّلََوِ  ًَ   جِ 

“Adapun silaturahim, ia adalah berbuat 

baik kepada karib-kerabat sesuai dengan 

keadaan orang yang hendak 

menghubungkan dan keadaan orang yang 

hendak dihubungkan. Terkadang berupa 

kebaikan dalam hal harta, terkadang 

dengan memberi bantuan tenaga, 

terkadang dengan mengunjunginya, 

dengan memberi salam, dan cara lainnya” 

(Syarh Shahih Muslim, 2/201. 

Pembahasan 

Media sosial tentunya tidak lepas 

dari hal-hal positif dan hal-hal negatif yang 

dapat mempengaruhi pola pikir dan juga 

pola hidup si pengguna media sosial 

tersebut. Berikut ini beberapa dampak 

positif dan dampak negatif dari 

penggunaan media sosial bagi silaturahmi 

menurut hasil observasi dalam lingkungan 

keluarga dan masyarakat : 

1.) Dampak positif dari media sosial bagi 

silaturahmi : 

 Dapat mempermudah berkomunikasi 

satu sama lain. 

Dengan adanya aplikasi media sosial 

seperti WhatsApp, Facebook, 

Instagram, dan lain sebagainya dapat 

mempermudah kita dalam 

berkomunikasi dengan saudara, 

tetangga , teman, dan lain sebagainya 

yang jauh maupun dekat. 

 Yang jauh menjadi dekat. 

Media sosial dapat mendekatkan 

hubungan antara saudara, tetangga, 

teman, dan lain sebagainya yang jauh. 

 Dapat memperluas hubungan 

silaturahmi. 

Dengan media sosial kita dapat 

memperbanyak teman dari mana pun, 

misalnya dari luar negeri, sehingga 

dapat memperluas hubungan 

silaturahmi. 

 Tidak terbatas pada jarak dan waktu. 

Media sosial menjadikan kita bebas 

dalam berkomunikasi satu sama lain 

kapan pun dan di mana pun tanpa 

terpaku pada jarak dan waktu. 

 Biaya lebih murah. 

Selain mempermudah dalam 

berkomunikasi satu sama lain media 

sosial juga memiliki biaya yang lebih 

murah dibandingkan menggunakan 

transportasi umum maupun 

transportasi milik sendiri yang 

memakan biaya yang cukup banyak. 

2.) Dampak negatif dari media sosial 

bagi silaturahmi : 
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 Menjadi malas untuk berinteraksi 

secara langsung dengan orang lain. 

Media sosial dapat menjadikan kita 

malas berinteraksi secara langsung 

dengan orang lain karena berpikir 

dengan menggunakan media sosial 

jauh lebih mudah dan lebih murah dari 

pada berkunjung langsung ke rumah 

orang yang akan di datangi. 

 Hubungan silaturahmi menjadi kurang 

harmonis. 

Media sosial dapat menjadikan 

hubungan silaturahmi menjadi kurang 

harmonis karena media sosial dapat 

membuat kita malas berinteraksi 

secara langsung dengan orang lain. 

 Kurang mengenal satu sama lain. 

Media sosial dapat menjadikan kita 

kurang mengenal satu sama lain 

karena kita tidak berinteraksi secara 

langsung dengan orang yang kita 

kenali. 

 Dapat memicu kesalahpahaman 

/konflik. 

Media sosial dapat memicu 

kesalahpahaman/konflik karena 

kurangnya penjelasan mengenai pesan 

dari kata-kata yang tidak dipahami 

oleh orang yang menerima pesan 

tersebut. 

 Membuat kecanduan hingga lupa 

waktu. 

Media sosial yang saat ini 

berkembang makin pesat dengan 

berbagai macam fitur-fitur yang 

semakin banyak dan menarik dapat 

membuat kita kecanduan 

menggunakan media sosial sehingga 

tanpa disadari kita lupa akan waktu. 

 Dapat melupakan janji. 

Media sosial dapat menjadikan kita 

kecanduan yang bisa berakibat lupa 

akan waktu sehingga kita menjadi 

lupa dengan janji. 

Berikut ini beberapa cara yang bisa 

dilakukan dalam upaya penyelesaian 

masalah antara media sosial dengan 

silaturahmi menurut hasil observasi dalam 

lingkungan keluarga dan masyarakat : 

 a.) Membatasi penggunaan media sosial 

dengan melakukan kegiatan-kegiatan yang 

bersifat positif dalam kehidupan keluarga 

maupun masyarakat. 

b.) Sekali-kali menyempatkan waktu luang 

atau hari libur untuk berkunjung ke rumah 

saudara, tetangga, teman, dan lain 

sebagainya. 

c.) Meningkatkan kesadaran bersilaturahmi 

dengan memperbanyak silaturahmi antara 

saudara, tetangga, teman, dan lain 

sebagainya. 

d.) Mengikuti dengan aktif kegiatan-

kegiatan sosial di masyarakat, seperti 



Artikel Mini Riset Keagamaan (2022) 

 
 

gotong royong, ronda malam, dan 

kegiatan-kegiatan sosial lainnya. 

e.) Meningkatkan pergaulan di masyarakat 

sekitar. 

Di dalam bersilaturahmi sebagai 

seorang muslim hendaknya kita juga harus 

memperhatikan adab dan etika yang baik 

sesuai dengan anjuran dalam ajaran Islam. 

Berikut ini beberapa adab dan etika yang 

harus diketahui dalam bersilaturahmi : 

Mempunyai niat yang baik dan ikhlas,  

mengucapkan salam dan menjawab salam 

kepada orang yang kita jumpai, meminta 

izin kepada tuan rumah sebelum masuk ke 

rumah tuan rumah, berpakaian yang sopan, 

dan menjaga sopan santun baik dalam 

bersikap maupun berbicara. 

Silaturahmi memiliki keutamaan 

atau manfaat yang luar biasa karena 

silaturahmi mampu menyambungkan apa-

apa yang putus. Berikut ini salah satu dalil 

tentang keutamaan bersilaturahmi, yaitu 

dalam hadis riwayat Bukhari dan Muslim 

dari Abu Hurairah ra. yang berbunyi 

sebagai berikut : 

لَ اللهِ صَهَّى اللهُ  ٌْ ٌَّ رَسُ َ ًَ اللهُ عَنْوُ أ ٌْرَجَ رَضِ ٍْ أتًَِ ىُرَ عَ

وِ اَخِرِ فَهٍْقَمُْ  ٌْ انٍَْ ًَ ٍُ تِاللهِ  ٌَ ٌؤُْيِ ٍْ كَا سَهَّىَ قَالَ: يَ ًَ ٍْوِ  عَهَ

 ًْ ٍْراً أً وِ اَخِرِ خَ ٌْ انٍَْ ًَ ٍُ تِاللهِ  ٌَ ٌؤُْيِ ٍْ كَا يَ ًَ تْ،  ًُ نٍَِصْ

وِ اَخِرِ فَهٍْكُْرِوْ  ٌْ انٍَْ ًَ ٍُ تِاللهِ  ٌَ ٌؤُْيِ ٍْ كَا يَ ًَ فَهٍْكُْرِوْ جَارَهُ، 

ٍْفَوُ. ]رًاه انثخاري ًيسهى  [ضَ

 “Barangsiapa yang beriman kepada Allah 

dan hari akhir maka hendaklah ia 

memuliakan tamunya, dan barangsiapa 

yang beriman kepada Allah dan hari akhir 

maka hendaklah ia menyambung 

hubungan silahturhami.” [HR. Bukhari dan 

muslim] 

Manfaat silaturahmi dalam kehidupan 

sehari-hari di antaranya adalah : 

Memperpanjang umur, melapangkan 

rezeki, didekatkan dengan surga, dijauhkan 

dari neraka, mendekatkan diri kepada 

Allah, menjaga kerukunan dan 

keharmonisan, dan menjadikan kita 

sebagai makhluk yang mulia. 

Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian maka 

bisa disimpulkan bahwa silaturahmi dan 

media sosial memiliki dampak yang cukup 

besar bagi pola kehidupan di lingkungan 

keluarga maupun di lingkungan 

masyarakat. Media sosial memang bisa 

mempermudah kita dalam berkomunikasi 

satu sama lain. Akan tetapi, selain 

memiliki dampak positif media sosial juga 

memiliki dampak negatif yang bisa 

mengubah pola di dalam kehidupan sehari-

hari. Oleh karena itu, kita harus bisa 

menggunakan media sosial dengan bijak 

agar bisa memberikan manfaat di dalam 

kehidupan sehari-hari. 
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