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Abstrak

Penelitian ini mengkaji tentang dampak adanya covid-19 terhadap pendapatan Apotek di
Desa Bawu, Kabupaten Jepara. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak yang
ditimbulkan akibat adanya pandemi covid-19 terhadap keadaan ekonomi di
masyarakat,terutama pada Apotek di Desa Bawu. Proses pengumpulan data dilakukan dengan
cara melakukan wawancara kepada salah satu pemilik Apotek di Desa Bawu. Pendekatan
peneletian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa dampak yang ditimbulkan dari adanya pandemi covid-19 ini adalah tingkat daya beli
masyarakat meningkat dan Apotek menjadi ramai sehingga secara pararel berpengaruh secara

signifikan terhadap pendapatan Apotek di desa Bawu.
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Pendahuluan

Kebutuhan vitamin, obat, dan alat
kesehatan mengalami peningkatan
semenjak wabah Covid-19 meluas di
Indonesia. Bagi bisnis apotek, ini
merupakan peluang. Namun di sisilain,
pergerakan konsumen jadi relative terbatas
menyusul adanya kebijakan menjaga jarak
secara fisik. Kondisi ini menuntut apotik
untuk melakukan cara-cara baru dalam
melayani konsumen, salah satunya dengan

sistem digital.

Layanan kefarmasian berdapat
menjadi memiliki peluang besar bagi para
apoteker dan apotek di era New Norma,
Apotek harus berorientasi pada pasien,
prinsip pengobatan rasional, mencegah

terjadinya medication error, memberikan

layanan konseling pada pasien,
pemantauan kepatuhan pasien serta efek
terapinya, hal itu menuntut adanya
interaksi apoteker dan pasien. Obat-obatan
dapat dilayani secara daring golongan obat
bebas, bebas terbatas, obat keras yang
diberikan khusus resep dokter, obat
tradisional dan suplemen kesehatan.
Pengiriman harus menjamin keamanan

mutu obat dan kerahasiannya.

Saat pandemi walaupun apotek
tetap menjadi sasaran konsumen dengan
meningkatnya pembelian vitamin
kekebalan tubuh untuk mencegah Covid-
19, namun masyarakat juga berpikir ulang
untuk datang langsung ke apotek, karena
ada kekhawatiran akan penularan virus

lewat pasien yang belum teridentifikasi
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dalam satu ruangan ataupun saat antri
mencari obat, periksa di klinik tersebut.
Hal itu menbuat intensitas pengunjung

juga menurun.

Pembahasan

Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif kualitatif, digunakan
untuk  menghasilkan data  deskripsi.
Dampak Pandemi
Apotek Di

Jepara.

Terhadap Penghasilan
Daerah Bawu, Kabupaten

Analisis data dilakukan dengan
model interaktif yang dilakukan dengan
tiga tahap yaitu: reduksi data, dan sajian
data, kemudian penarikan kesimpulan.
Tahap reduksi data dilakukan dengan cara
menyeleksi data dengan berfokus pada
dampak pandemi terhadap pendapatan
Apotek di Desa Bawu. Selanjutnya yaitu
tahap sajian data yang berupa hasil
deskripsi dampak pandemi terhadap
Apotek di Desa Bawu.

Selanjutnya yaitu tahap penarikan
kesimpulan. Apabila pada tahap penarikan
terdapat data yang kurang signifikan, maka
akan dilakukan verifikasi ulang.
yang
lakukan, telah mengambil sampel data dari

Dari  penelitian penulis
salah satu Apotek, dengan melakukan
observasi lapanga dan wawancara secara
setelah

langsung mempersiapkan

kuisoners.

periode
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Penelitian ini dilaksanakan selama

bulan

April

2021 sehingga

mendapatkan data sebagai berikut:

*Data dari warung pertama

No. | Aspek Hasil
Pertanyaan
1. | Apa saja | penghasilan apotek
dampak semenjak adanya
pandemi pandemi  meningkat
terhadap ,Jbanyak  masyarakat
penghasilan yang berkunjung untuk
Apotek membeli obat ,baik itu
suplement maupun
obat obatan yang lain .
2. | Bagaimana penghasilan apotek
cara meningkat ,maka dari
mengatasi itu apotek
dampak memperbanyak  stok
pandemi vitamin  dan  obat
terhadap obatan guna
penghasilan memenuhi  kebutuhan
Apotek masyarakat demi
menjaga daya tahan
tubuh mereka
Pembelian barang
menjadi 2x lipat dari
biasanya
3. | Mengapa penghasilan apotek
dampak meningkat ,maka dari
pandemi itu apotek
berpengaruh memperbanyak  stok
terhadap vitamin  dan  obat
penghasilan obatan guna
Apotek memenuhi  kebutuhan
masyarakat demi
menjaga daya tahan
tubuh mereka
Pembelian barang
menjadi 2x lipat dari
biasanya
4. | Bagai mana | setiap petugas apotek
cara anda | wajib melakukan
mengurangi protokol kesehatan
penyebaran Yaitu memakai masker
covid di | ,sering mencuci tangan
Apotek Jjaga jarak dengan




pasien yang
berkunjung . Jarak
antar  pasien  dan
pegawai pun di batasi
dengan sekat kaca ,hal
ini guna
meminimalisir
penularan virus covid-
19 di ruang lingkup
apotek

Apa kendala | Meningkatnya

yang di hadapi | pembelian

Apotek di | multivitamin dan obat
desa bawu di | obatan menjadi salah
saat pandemic | satu faktor kendala di

pandemi ini
Distributor obat
kebanjiran order

,sehingga  berdampak
pada stok di apotek

Simpulan

Dari  hasil penelitian tersebut
diketahui  bahwa  wabah  Covid-19
menyebabkan  pendapatan  pendapatan

Apotek di Desa Bawu mengalami
peningkatan. Karena pandemi pembeli
meningkat dan Apotek memperbanyak
stok vitamin dan obat obatan guna
memenuhi kebutuhan masyarakat demi

menjaga daya tahan tubuh mereka .

Pemilik Apotek yang terletak di
Desa Bawu, telah berupaya agar
pemngunjung tetap memperhatikan
protokal kesehatan. Pada awal pandemi
jumlah pengunjung meningkat sampai
Apotek kehabisan stok. Yang berakibat

pada meningkat nya jumlah penghasilan
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Apotek. Seiring dengan adaptasi kebiasaan
baru pemilik Apotek terus meningkatkan

stok obat obatan di toko nya.
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